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Comment le programme URM peut-il t’aider ?

Le programme URM fournit des soins et une protection aux réfugiés et autres jeunes éligibles qui se trouvent aux
États-Unis sans parent, tuteur légal ou proche pour s'occuper d'eux, et qui ne peuvent pas retourner dans leur
pays d'origine.

Il propose également d'autres services pour t’aider à répondre à tes besoins et à t’épanouir, notamment des
services médicaux, dentaires, de bien-être émotionnel et de santé mentale ; des cours sur la vie autonome dans
une nouvelle culture ; et une orientation culturelle pour t’aider à t’acclimater à ton nouvel environnement et à
faire partie de ta nouvelle communauté tout en honorant ton héritage ethnique, culturel et religieux.

Quels sont les rôles et les attentes dans le programme URM ?

Le programme URM a des attentes et des règles pour toi et les autres personnes impliquées dans ta prise en
charge afin de t’aider à rester en sécurité et en bonne santé, à obtenir un statut d'immigrant légal aux États-Unis
et à apprendre à vivre de manière indépendante. Le programme est financé par le Bureau de réinstallation des
réfugiés (ORR), mais les règles exactes du programme varient d'un État à l'autre. 

Toi

Apprend et respecte les attentes de ton programme, de ton école et les exigences de travail (si tu
travailles).
Rencontre et communique régulièrement avec le gestionnaire de cas qui t’a été attribué.
Communique de manière respectueuse et ouverte avec tous les participants au programme URM :

Exprime tes besoins et tes souhaits
Participe à la définition de tes objectifs et à la planification de ton avenir
Respecte les règles de logement de ton foyer de groupe - partage des informations honnêtes
sur l'endroit où tu vas et sur ce que tu fais. 

Assiste à tes rendez-vous ou annule-les suffisamment à l'avance.



Progresse vers une vie indépendante.
Ne participe PAS à des activités illégales ou dangereuses.

Gardiens

Les gardiens peuvent être des parents d’accueil, des tuteurs légaux ou des membres du personnel d’un
foyer de groupe.
Établissent des règles et des attentes claires.
Te fournissent avec les besoins quotidiens de base, tels que la nourriture, les vêtements, les produits
d’hygiène et un endroit sûr pour dormir.
T’accueillent dans un environnement familial favorable ou dans une structure d’accueil en petit groupe.
Facilitent ton éducation et supervisent ton progrès à l’école ; et t’aident à te préparer à vivre de
manière indépendante.
Les gardiens doivent communiquer avec le gestionnaire de cas qui t’a été attribué.

Gestionnaires de cas

Te rencontrent et communiquent régulièrement avec toi.
Veillent à ce que tes besoins fondamentaux soient satisfaits. Les gestionnaires de cas coordonneront
et suivront tes besoins en matière de logement, d'éducation, d'alimentation saine et appropriée,
d'habillement, de soins de santé, de supervision adaptée à ton âge, de transport pour te rendre à tes
rendez-vous, d'accès à des activités divertissantes, de liens culturels et de préservation de ton patrimoine
ethnique, de services religieux et de soins de santé mentale.
Travaillent en partenariat avec tes gardiens toi pour établir un plan de service individualisé et
travailler à ton autosuffisance 
Explorent les possibilités de regroupement familial.
Plaident en faveur de services éducatifs, culturels, médicaux, juridiques et d'immigration.

Lawyers

L'interaction avec un avocat dépendra de tes besoins spécifiques, de ton dossier d'immigration et des exigences
du tribunal de l'État dans lequel tu te trouves. Dans certains États, des représentants supplémentaires, tels
qu'un avocat spécial désigné par le tribunal (CASA) ou un avocat-tuteur ad litem (LGAL), peuvent soutenir ton
dossier.

Les avocats d'immigration peuvent t’aider à obtenir un statut d'immigrant légal, répondre à des
questions sur l'immigration ou les voyages à l'étranger et te conseiller sur toute interaction avec les
forces de l'ordre. 



Les avocats spécialisés en matière de dépendance peuvent te représenter devant le tribunal de la
dépendance (tribunal pour enfants) et t’aider à comprendre les directives du tribunal de la dépendance.
(La surveillance du tribunal des dépendances varie d'un État à l'autre.)

Interprètes et traducteurs

Interprètent de et vers ta langue de choix lors de rendez-vous si nécessaire, en personne,
virtuellement ou par téléphone, et fournissent des informations culturelles.
Traduisent le programme et d'autres documents pour vous si nécessaire.
Maintiennent une stricte confidentialité en gardant tes informations privées.


